HQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH DPAK NONG Dgc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 147/BC-HPND Bdk Nong, ngay (9 thang 19 ndm 2022
BAO CAO THAM TRA

Béo cdo két qua cong tic gidi quyét khiéu nai, to cio nim 2022
va phwong huéng, nhiém vu nidm 2023 ciia UBND tinh

Thyc hién nhiém vy, quyén han theo luat dinh, Ban Phép ché HDND tinh
da tién hanh hop thdm tra Béo céo s6 635/BC-UBND ngdy 02/11/2021 cia
UBND tinh vé cong tac giai quyet khiéu nai, t6 cao nam 2022 va phuong huéng
nhiém vu nim 2023. Qua thdm tra Ban phép ché c6 mot s6 y kién trinh ky hop
thir 5 cia HDND tinh nhu sau:

1. Tinh hinh va két qua giai quyét khiéu nai, to cio nim 2022

Ban phap ché HDND tinh nhét tri v6i bao cao cua UBND tinh vé tinh
hinh khiéu nai, t6 cdo va két qua giai quyet cua cac cap, cac nganh trong nam
2022, qua theo doi glam sat Ban phap ché nhén thay Ve tinh hinh khiéu nai, t&
cdo ¢ chidu hudng glam nhe, song van tiém 4n nhiéu yéu t6 phirc tap ddc biét la
don thu lién quan dén viéc bdi thuong, hé trg tai dinh cu dé trién khai cac du 4n
dau tu trong va ngoai ngan sach; don thu phat sinh trong qua trinh nha nudc
cudng ché thu hoi dat sir dung trai myc dich, d4t x4m chiém tai c4c dy én ndng
1am nghiép; qua két qua tlep cong dén cua lanh dao UBND tinh cho thdy hau hét
céc vu viée phat sinh déu thudc thim quyén cip co sé nhung chua duge quan
tdm giai quyét thau ddo nén ngudi dén burc xuc khleu kién 1&n cép trén; thdm chi
c6 nhiing vu viéc lanh dao UBND cap huyén tiép cong dén, ban hanh vén ban
ghi rd thoi gian giéi quyet nhung 1an sau tiép cong dan tiép tuc hira hen; kha
nhidu vu viéc kéo dai nhiéu nim, chua dugc giai quyét dit diém nén nguoi
thuong xuyén gui don den nhiéu cap, nhiéu nganh tir trung uong dén, dia
phuong ... V& két qua tiép cong dan va giai quyét khiéu nai tb cao da dugc quan
tdm hon trudc, da s6 céc co quan, don vi, dia phuong da duy tri t6t cOng téc tiep
cong dén dinh ky va dot xuat; mot sé du 4n phat sinh nhidu don thu da duoc
lanh dao cdp ty, chinh quyén xudng tan dia ban dé giai thich, van dong, doi
thoai véi dan nhu: Du an Quang truong Trung tam & TP Gia Nghia; viéc cudng
ché thu hoi dét & Pak Glong, Tuy Puc...; da sé don thu clia ngudi dan da dugc
thu 1y, giai quyét, tra 16i theo dung quy dinh cta phép luat, két qua giai quyet
nhimg vu viéc méi phat sinh co ban 1am hai long ngudi dan, han ché nhiéu tinh
trang tlep khiéu.. Tuy nhién, bén canh ket qua dat dugc, Ban phéap ché nhén
thay noi 1én mot s6 van dé UBND tinh can quan tdm chi dao giai quyet do la: S6
lidu théng ké trong bao cdo con chung chung, khéng 15 sb don thu phat sinh
thudc nganh, linh vuc, dia phuong nao, thudce trach nhiém cua cp ndo giai quyét
do d6 s€ kho khin cho qua trinh 1dnh dao, chi dao, theo ddi, danh gia hoat dong
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cua co quan, don vi, dia phuong trong viéc thuc hién chitc ndng quan ly nganh,
linh vie cling nhu mt’:'c d6 quan tdm giai quyét don thu ctia cong dén; kha nhiéu
don vi cham giai quyét nhig don thu do Thuong tryc HDND tinh chuyén den
(c6 danh séch kém theo); néng lyc, trinh d§ cua cén b tiép cong dén, giai quyét
don thu con yeu nhung chwa dugc dao tao, bdi ducmg thuong xuyen dé nang
cao chuyén mén nghjep vu; dic biét co nhimng vu viée kéo dai qua lau, thiéu giai
phap cin co dé giai quyet dit diém khién nguoi dan lién tuc gui don nhu: Vy
viéc ctia cac ho dan xa Dék Plao lién quan den long hd thiy dién Dong Nai 3, 4;
Vu vige Cong ty TNHH MTV Ca phé Pik Nong va céc h§ dén kién nghi tra lai
775 ha dét tai Nong truong Dik Ngo; Vu viée to cdo, kién nghi cua Cong ty
TNHH DTTM Long Son; Vu viéc kién nghi cua nhoém cac hg lién két trong ca
phé vai Cong ty TNHH MTV Tuy Buc; Kién nghi cua cac hg dan lién quan den
Du 4n Nha may Alumin Nhan Co, huyén Dék R’lap; Kién nghi hiy bo mét sb
dir 4n treo trén dia ban thanh phd Gia Nghia...

2. Phuwong huéng, nhiém vu nam 2023

Ban Phap ché nhét tri v6i du bao tinh hinh va cac nhiém vu, glal phap dé
ra trong bdo céo, ddng thoi d& nghi UBND tinh quan tim thém mét s nhiém vu,
giai phap sau:

Thir nhat: Can 1am rd tréch nhiém cua nhitmg co quan don vi, dia phuong
khong thue h:f;n nghiém céc quy dinh cua Dang, Nha nuée vé cong tac tiép cong
dan va giai quyet khiéu nai t6 cdo, nhimg don vi khong thuc hién nghiém cac két
luan thanh tra, két ludn chi dao cua Tinh iy, UBND tinh, cling nhu cham xir ly,
béo céo két qua giai quyét don do Thuong truc HDND tinh chuyén dén.

Thir hai: Chi dao co quan chuyén mon phén loai rd don thu theo nganh,
linh vyc, dia phuong dé c6 hudng lanh dao, chi dao chung ciing nhu danh gia
mirc d§ hoan thanh nhiém vy cta co quan, don vi, dia phuong do.

Thit ba: Chi dao céc huyén, thanh phé ting cudng ddi thoai véi ngudi dan
trudce khi trién khai dy 4n va phé duyét phuong 4n bdi thuong, hd trg, tai dinh cu
vi day la linh vuc phat sinh rat nhiéu don thu. Lam rd trach nhiém cua td chirc,
ca nhan lién quan dén viéc mua ban dat nmg trai phep trong cdc dy an nong lam
nghiép ma UBND tinh thu héi trong thoi gian vira qua nhim lap lai trat tu, ky
cuong trong cong tac quan ly nha nudc cling nhu tranh thiét hai cho ngudi déan
da 1am nha, canh tac trén dat cla dy 4n.

Thir tuw: Xac dinh rd thoi gian, phan cong trach nhiém cu thé cho cac co
quan, don vi, dia phuong dé giai quyét dut diém 5 vu viéc phirc tap, kéo dai néu
trong bao cao; ti€p tuc chi dao ra soat, dua ra khoi quy hoach nhitng dy an treo,
du an khong kha thi theo su chi dao ctiia Thi tuéng chinh phu.

Thir nam: Cac cép, cac nganh xédc dinh rd cong tic tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai to cao la mot trong nhung nhi¢m vu chinh tri quan trong cta
Cap ty, Chinh quyen céc cAp; thucmg xuyén boi du‘cmg nang cao nghiép vu cho
dodi ngii can bo tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; ting cudng bién ché



3

cho Co quan Thanh tra nhim dap ung yéu cAu, nhiém vu dat ra cta nganh trong
giai doan hién nay.
Trén day la két qua tham tra ctia Ban Phap ché HDND tinh déi véi bao

céo cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo ndm 2022 va phuong huéng nhiém vu
nam 2023 ctia UBND tinh, kinh trinh Hoi dong nhén dan tinh xem xét./.

- Luu: VT(P).

Noi nhin: TM. BAN PHAP CHE

- Thudmg tryc HDND tinh; KT. TRUONG BAN

= IND e PHO TRUONG BAN -
- Thanh tra tinh; -

- Pai biéu tham dy ky hop;

- Viin phong Poan DPBQH & HDND tinh; S \ p

- Céc phong chuyén mén;
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DANH MUC CHI TIET |
PON THU KHIEU NAI, TO CAO, KIEN NGHI, PHAN ANH CUA CONG DAN QUA THOI HAN GIAI QUYET
(S6 liéu tinh tir ngay 1/01/2022 dén 20/11/2022 Ban hanh kém theo
Bdo cdo s6:44F ngay Q9thangnam 2022 cia Thuong truc HDND tinh)

py | Fova Gn, chng | Néi dung don Qué trmhxirly | O UaD | SEEqus Ghi
dan | gial quyet giai quyet chu
13 ho dm thog g:‘iekn Sqounag g?zz ;;‘ifcrtﬁql;cpﬁﬁahgﬁﬂ Chuyén CV  sb
Boong Ring, xa o 2 T X : .| UBND Chua ¢6 van ban
1| nam N'Jang, quﬁan Qu?c ]f? lﬁj cho ho ba.Nguy?n Thg 30/HDND-VP, ngay tioh tra 15
huyén Dik Song D?ng, trd tai thfm Boong Rlng,' xa E\Iam 30/3/2022
| N'Jang khong ding quy dinh phap Iuat.
A _ | Dé nghi Chu tich UBND huyen Pak Song
gng ?h?u?. ?}?n giai quyét boi thuong 270,4m” dién tich | Chuyén CV  sb | UBND C?u:a_ ¢O van ban
2 . giﬁ- Nr;ma%i:l? dat con thiéu cho gia dinh 6ng theo Quyét | 69/HDND-VP, ngay hl.iyél’l tra 10i
h:Jyén Bk Sor, d{nh 5O lBl%/QB }JBNP ngay 10/8/2017 | 03/8/2022 Dbak Song
- cua UBND tinh Dak Nong.
Dé nghi lam rd tinh hop phap viéc thu hoi
gidy CNQSDD cua 62 hd theo Quyét dinh
s6 969/QD-UBND ngay 09/10/2006 cua
Ba Ding Thi | UBND huyén Dak Song, trong do c6 gidy
Hoai — Trt tai t6 | CNQSDD cua gia dinh ba. Dé nghi|Chuyén CV s6|UBND Chua c6 van ban
3 2, thi trdn Putc | UBND huyén Dak Song cdp lai gidy | 88/HDND-VP, ngay | huyén tra 1oi
An, huyén Pak | CNQSDD cho gia dinh ba Pang Thi| 11/10/2022 bak Song
Song. Hoai. Xac minh lam 13 co s& phap 1y viée
UBND huyén Dik Song cap gidy
CNQSDD cho mét sé can bd nguyén 1a
lanh dao xa Pak Song cii (nay la xa Nam




Binh) trén dién tich dat cua 62 hd nhung
khong cong khai, thong bao cho cac hd
dén c6 dét tai khu vue.

Ba Tran Thi Hoa
— Tro tai to I,
phuong  Nghia
Purc, thanh phd
Gia Nghia.

Kién nghi vé viéc tir nam 2005 dén ndm
2021 gia dinh ba c6 dét bi thu hdi dé thuc
hién céc du an: duong giao théng Bic
Nam giai doan 1; xay dung tru s¢ UBND
phuong Quang Thanh; giai toa 212 ho
dan khu trung tim phuong Nghia Duc dé
xdy dung Quang truong véi dién tich hon
4.000m’, trong d6 c6 hon 1.020m2 dét &
d6 thi nhung chi bd tri cho gia dinh ba 01
16 dét tai dinh cu. Dé nghi co quan chirc
nang cap cho gia dinh ba thém 01 16 dat
tai dinh cu dé gia dinh 6n dinh cudc séng.

Chuyén CV sb
79/HDND-VP, ngay
31/8/2022

UBND
thanh pho
Gia Nghia

Chua ¢c6 van ban
tra loi

Ong, (ba): Pinh
Vin Loc, Nguyén
Thi Oanh — Tra
tai t6 3, phuong
Nghia Phu, thanh
phé Gia Nghia,
tinh Pik Noéng
(dai dién cho 18

ho dan to 3,
phuong  Nghia
Phu)..

Céc ho dan khong dong y voi Cong van
50 74/QLDA&PTQD-KN ngay 18/7/2022
ctia Ban Quan ly du an va Phat trién quy
dat vé viéc tra 161 ndi dung vé viéc bdi
thuong, giai phong mat béng cual8 ho
dan tai du an Khu d6 thi méi t6 3 phuong
Nghia Pha kién nghi cia cdc ho dan to
dan pho 3, phuong Nghia Phi la chua phu
hop v6i céc quy dinh cta phap luat

Chuyén CV  sb
81/HDND-VP, ngay
12/9/2022

UBND )
thanh pho
Gia Nghia

Chua ¢6 van ban
tra loi




Ong D& Duy
Pong — Tri tai s6
13 Piéu Ong,
phuong Nghia
Trung, thanh phb
Gia Nghia.

Dé nghi co quan chire nang xir ly vi pham
hanh chinh va budc thao d& xay dung nha
trai phép trén dat néng nghiép dang xay ra
tranh chép ctia gia dinh 6ng va 6ng Poan
Van Nhuén tai vi tri thua dat thude duong
23/3, t6 2, phudong Nghia Pirc, thanh phd
Gia Nghia theo ding quy dinh phap luat.

Chuyén CV  sb
89/HDND-VP, ngay
24/9/2022

UBND

thanh phé
Gia Nghia

Chua c6 van ban
tra 1oi

ba: Lé

Poan

Ong,

Cuong,
Xuan Thao,
Nguyén Van
Huynh, V6 Dang
Tinh — Cung trt
tai thon 1, xa Tam
Théng, huyén Cu
Jat (dai dién cac
ho dan thon 1,
thon 2, thén 11,
x3 Tam Théng).

Dé nghi co quan chirc ning théo g& quy
hoach khu du lich sinh thai trong pham vi
tir giap don vi bd doi dén cong nha may
nang lugng mat troi Trac Son. Cho phép
ngudi dan chuyén déi mot phan dién tich
0 khu vuc nay tu dat trong cay lau nam
sang dét & dé ba con 6n dinh cudc sbng.

Chuyén CV s
80/HDND-VP, ngay
05/8/2022

UBND

huyén Cu

Jut

Chua c6 van ban
tra 1o1

Ba bang Thi Quy
— Tri tai thon 3,
xd Piak N’Drot,
huyén Pak Mil,
tinh Dk Néng

t6 cdo 6ng Tran Vian Huy, ba V3 Thi Sao,
tra tai thon 5 va éng Nguyén Vin Cudng,
tri tai thon 4 — xa Pak N’Drot, huyén
Pak Mil, tinh Dik Noéng vé hanh vi lua
dao, chiém doat, huy hoai tai san cua gia
dinh ba (c6 don gui kém theo).

Chuyén CV s
74/HDND-VP, ngay
17/8/2022

Cong
huyén
bak Mil

an

Chua c6 van ban
tra 101
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